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aylor é apontado unanime-
Tmente como o grande pio-
neiro da Administracao. Ele
nasceu de uma familia puritana
da Nova Inglaterra e seu trabalho
na inddstria reflete a moral
do protestantismo ascético em
consondancia com o espirito do
capitalismo. O
grande sociélo-
go Max Weber
acreditava que
as forcas magi-
cas, religiosas
e a ética do de-
ver que delas
decorrem . cons-
titulam um im-
portante com-
ponente da for-
magdo da conduta de homens e
de mulheres. Este é o pressupos-
to a partir do qual defende a
idéia da existéncia de fortes re-
lagGes entre a ética protestante e
o espirito do capitalismo.
Taunay, da mesma forma, de-
fende a tese de que o puritanis-
mo trouxe, para a vida econdomi-
ca, as virtudes que lhe faltavam,
tais como a vida metddica, a la-
boriosidade, a frugalidade etc.
E muito claro, em Taylor, o
ideal de uma formacdo humana.

A infancia de Taylor
pareceu sugerir uma
personalidade do tipo
aval-compulsivo, que se
refletiria também nas
~ organizagoes estruturadas
e administradas segundo
essa filosofia.

Esse ideal é por ele visto como
atingivel através de sua adminis-
tracdo cientifica. Elogia o ente-
souramento, a abstinéncia do al-
cool, o trabalho constante e o
chefe enérgico, trabalhador e
paciente, pronto sempre a incitar
a ambicdo e a competitividade
do subordinado,
bem como a pu-
nir a dissipagao
e a negligéncia.

Para Taylor
nao pode haver
antagonismo
entre capital e
trabalho. O sis-
tema de autori-
dade na indus-
tria decorre de
um imperativo técnico. No pen-
samento taylorista ndo ha lugar
para tensoes.

O taylorismo corresponde ao
auge da ideologia do progresso,
expressando inequivocamente a
crenca no desenvolvimento eco-
némico, alcangcado gracas ao
avancgo tecnoldgico, como for-
ma inexoravel de se chegar ao
bem-estar da humanidade.

Frederick, que nio era o
grande, mas que muito teve a ver
com ele, até nas contribuicdes a

lanaica fEavaraive e 1O



O SEMI-DIVA

Por Fernando C. Prestes Motta

Suplemento da RAE

Administracdo, foi o responsavel
pela separagdo entre trabalho
manual e intelectual, pela frag-
mentacao da produc¢ido em duas,
colocando-a na dependéncia de
dois grupos sociais distintos fun-
damentais: blue collars e white
collars.

Na concepg¢ao de Braverman,
esse processo leva a maior sepa-
ragdo e hostilizacao, mas tam-
bém leva a maior interdepen-
déncia. Assim, as atividades dos
‘dois grupos permanecem essen-

iais ao processo de producdo e,

pelo menos nesse pormenor,

mantém sua unidade.

E como vé Braverman, em
sua obra sobre o trabalho e o ca-
pital monopolista, quando en-
tende que a separacdo entre a
concepegao e execugao do traba-
lho é a medida mais decisiva to-
mada pelo capitalismo, no que
diz respeito a monopolizacdo do
pensamento na clpula adminis-
trativa, seguido também por
Dietzgen.

Num cldssico e antigo livro,
chamado O mundo dos funcio-
ndrios de escritorio, Michel Cro-
zier demonstra que o rebaixa-
mento da maioria dos funciona-
rios, no que se refere a suas

funcoes sem significado, é para-
lelo ao que ocorre na fdbrica tay-
lorizada com seus operdrios. De
qualquer forma, é impossivel
dissociar o taylorismo da ob-
sessao com o controle.

E dessa forma que alguns au-
tores contemporineos, especial-
mente Gareth Morgan, citando
passagens da vida de Frederick
Winslow Taylor, desde sua in-
fancia pareceu sugerir uma per-
sonalidade do tipo aval-compul-
sivo, que se refletiria também
nas organizacdes estruturadas e
administradas segundo essa filo-
sofia. E claro que Taylor foi im-
portante, mas é claro que foi im-
portante por razoes diferentes.
No momento, por exemplo, a
critica ganha mais importancia.
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